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Piekluve pasSapkalposanas portalam:
Lai pieklat klat pasapkalposanas portalam ir nepiecieSams atvért vala parlikprogrammu un adreses josla ievadit https://sspr.rtk.|v.

Rezultata Jus ieraudzisiet zemak attélotu lapu.
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@ PIKC RTK SSPR Lietotaju kontu pasapkalposanas portals

# Paroles maina E-pasts 0 SMSiszina

Ja zinat savu paroli - samainiet to Seit.

@ Pierakstaties ar savu lietotajvardu, esoso paroli un samainiet paroli pret jaunu

JUsu jaunai parolei jaatbilst sekojo3am prasibam:
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Pasapkalposanas portala piedavatas funkcijas (uz 2024. gada Janvari):
e Paroles maina —Ja JUs zinat savu paslaik esoso paroli (doména sistémas kontam), JUs varat to samainit pret sev piemérotaku.
e E-pasts —Ja Jus aizmirsat savu doména sistémas konta paroli, varat atiestatit paroli, izmantojot personigo e-pasta adresi.

e SMSiszina —Ja Jus aizmirsat savu doména sistéma konta paroli, varat atiestatit paroli, izmantojot personigo mobilo talruni.

# Paroles maina & E-pasts 0 SMSiszina

Funkciju pieejamiba (uz 2024. gada Janvari):
e Paroles maina — pieejama visiem (darbiniekiem, audzékniem un studentiem), kuri atceras savu lietotajvarda/paroles kombinaciju.
e E-pasts — pieejama visiem, kuri uznemsanas procesa noradija savu korekto personigo e-pasta adresi.
e SMSiszina - pieejama visiem, kuri uznemsanas procesa noradija savu korekto talruna numuru.



LietoSanas piemérs Nr.1 — paroles maina

Pienemsim, ka lietotajs zina savu lietotajvardu/paroli un vienkarsi vélas samainit savu paroli. Pasapkalposanas portals lauj
lietotajiem samainit savu doména konta paroli bez nepiecieSamibas iet uz koledZu un mainit savu paroli, séZot klat pie doména pievienota
datora (caur “Ctrl+Alt+Del” utml....).

#1 Solis - Lietotajs spéj izmantot parlikprogrammu uz sava datora un ver vala https://sspr.rtk.lv vietni. Paroles maina ir nokluséta funkcija
Sai vietnei.

Ja zinat savu paroli - samainiet to Seit.
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#2 Solis - Lietotajs vada ieksa savu koledzas lietotajvardu, kas darbiniekiem izskatas tapat ka e-pasta adrese (piem.:
jusu.lietotajvards@kcrtk.lv) un savu esoso paroli.

Audzékniem/studentiem arf ir jaizmanto savu koledzZas lietotajvardu (piem.: S23-KB-777@kcrtk.lv).

Pie reizes bus nepiecieSams ievadit ari savu jauno paroli, pievérSot uzmanibu paroles sastadiSanas noteikumiem. Ja JUsu jauna
parole neatbilst sastadiSanas noteikumiem — sistéma to nepienems un izvadis ara kludas zinojumu. Beigu beigas janospiez uz “Neesmu
robots” parbaudi un péc tam uz pogu “Izpildit”.
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#3 Solis - Rezultata paradas zinojums “Jusu parole ir nomainita.” Ar So paroles maina ir pabeigta.

JUsu parole ir nomainita.




UZMANIBU!

Jauna parole ietekmés uz Jusu piekluvi sekojoSiem koledzas IT resursiem un jauna parole bis pielietota:

e piekluvei doména pieslégtiem datoriem
e piek|uvei RTK e-apmacibu videi

e piekluvei Jusu koledzZas e-pastam

o piekluvei RTK-WIFI bezvadu tiklam



LietoSanas piemeérs Nr.2 — paroles atkopsana ar E-pastu

Pienemsim, ka lietotajs zina savu lietotajvardu, bet aizmirsa paroli. E-pasta paroles atkopSana paredz ka doména sistémai ir ieraksti
par lietotaju personigam e-pasta adresém (tapéc ir ligums aktualizét savas e-pasta adreses personala dala, ja JUs vélaties izmantot So
opciju). Drosibas noltkos Jums nebis iespéjas noradit uz kadu personigo e-pasta adresi sutit paroles atkopSanas 1szinu — So personigo e-
pasta adresi doména sistéma atlasis pati (no savas ieks€jas datu bazes).

#1 Solis - Lietotajs spéj izmantot parlikprogrammu uz sava datora un ver vala https://sspr.rtk.lv vietni. Rikjosla jaizvelas “E-pasts” funkcija.

Lietotajam jaievada savu koledzas lietotajvardu (piem.:jusu.lietotajvards@kcrtk.lv), jaiziet “Neesmu robots” parbaudi un jaspiez
“Izpildit”. Domeéna sistéma parbaudis, vai jusu.lietotajvards@kcrtk.lv lietotajam ir pieejams ieraksts ar personigo e-pastu.
Audzékniem/studentiem ari ir jaizmanto savu koledzZas lietotajvardu — APLIECIBASNUMURS @kcrtk.lv (piem.: S23-KB-777 @kertk.Iv).
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#2 Solis — Ja lietotajam tika atrasts ieraksts ar personigo e-pasta adresi, JUs redzésiet “Parbaudiet savu pastu, no sspr@kcrtk.lv........ ”

zinojumu. Pretéja gadijuma Jis ieraudzisiet “MAIL sistémas klGda.” pazinojumu. Tas var noradit uz vairakam problémam (nav personiga e-
pasta pieraksta, lietotajvards neeksisté utml.) — detalizétaki klGdas pazinojumi netiek izvaditi drosibas nolikos.

Veiksmigi nosutits paroles atkopSanas e-pasts:

#& Paroles maina &= E-pasts 0 SMSiszina

Parbaudiet savu pastu, no sspr@kcrtk.lv tika izsutita paroles mainas saite. Jums bus 10 minutes lai samainit savu paroll.

Neveiksmigi nosUtits paroles atkopsSanas e-pasts:

# Paroles maina % E-pasts 0 SMSiszina

© MAIL sistémas klada.



#3 Solis — Kad atkopSanas e-pasts tika nosutits, ir nepiecieSsams parbaudit savu personigo e-pastu. Personiga e-pasta jabat véstulei no “PIKC
RTK SSPR” — taja bus saite uz kuru ir janospiez.

€ Atbildet %) Atbildet visiem  —> Paradresét =1 Arhivet il Dzest B Atzimét ar karodzinu

levadiet savu jauno paroli.

@ PIKC RTK SSPR <sspr@kcrtk.lv>
01:31

Kam:

Mospiediet uz zemak noradito saiti, lal samainit savu paroli:

2Fp9hmi3LXMaZu2mrYpKOIDLERWROBAVEGKNOReQAMU1 8 C2tVBSCEXYKITqI2UI%%2FsLYChXTFt%2FXOHPBMYbKOQWN3VQAQBO1aNIOS3E

Ja J0s neesat pieprasijusi paroles mainu - ignoréjiet So véstuli.

Ar cienu,
PIKC RTK pasapkalposanas portals.



#4 Solis — NospieZot uz saiti atkopSanas e-pasta, bls nepiecieSams ievadit jauno paroli savam lietotajvardam, pievérSot uzmanibu paroles
sastadiSanas noteikumiem. Ja JUsu jauna parole neatbilst sastadiSanas noteikumiem — sistéma to nepienems un izvadis ara kladas
zinojumu. Beigu beigas janospiez uz “Neesmu robots” parbaudi un péc tam uz pogu “lzpildit”.

Jasu lietotajvards

levadiet jauno paraoli

Atkartojiet jauno paroli
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#5 Solis - Rezultata paradas zinojums “Jasu parole ir nomainita.” Ar So paroles atkopSana ar E-pasta saiti ir pabeigta.

JUsu parole ir nomainita.

UZMANIBU!

Paroles atkopSana paredz jaunas paroles ievadisanu — kas ir tas pats ka paroles maina. Jauna parole ietekmeés uz Jisu piek|uvi sekojoSiem
koledZas IT resursiem un jauna parole bas pielietota:

e piekluvei doména pieslégtiem datoriem
e piekluvei RTK e-apmacibu videi

e piekluvei Jusu koledzZas e-pastam

e piekJuvei RTK-WIFI bezvadu tiklam



LietoSanas piemeérs Nr.3 — paroles atkopsana ar SMS iszinu

Pienemsim, ka lietotajs zina savu lietotajvardu, bet aizmirsa paroli. SMS 1szinas atkopsSana paredz ka doména sistémai ir ieraksti par lietotaju
personigiem talrunu numuriem. DroSibas noliikos Jums nebs iespéjas noradit uz kadu telefona numuru sitit paroles atkop$anas 1szinu — So talruna
numuru domeéna sistéma atlasis pati (no savas iekS€jas datu bazes). Sistéma atlaus atkopsanas Tszinu sttisanu tikai uz +3712XXXXXXX formata

numuriem (Latvijas mobilo talrunu numuri).

#1 Solis - Lietotajs sp&j izmantot parlikprogrammu uz sava datora un ver vala https://sspr.rtk.lv vietni. Rikjosla jaizvelas “SMS 1szina” funkcija.

Lietotajam jaievada savu koledzas lietotajvardu (piem.:jusu.lietotajvards@kcrtk.lv), jaiziet “Neesmu robots” parbaudi un jaspiez
“Izpildit”. Domeéna sistéma parbaudis, vai jusu.lietotajvards@kcrtk.lv lietotajam ir pieejams ieraksts ar personigo talruna numuru.
Audzékniem/studentiem ari ir jaizmanto savu koledZas lietotajvardu — APLIECIBASNUMURS @kcrtk.lv (piem.: $23-KB-777@kcrtk.Iv).

& Paroles maina N E-pasts I 0 SMSiszina = PIKC RTK E-studijas © Palidziba

lzmantojiet savu mobilo talruni paroles atkopsanai.

vards.uzvards(vai apliecibas Nr.)@kcrtk.lv

4 sulietotajvards@kerth

Jusu.tietolg)varasia
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#2 Solis — Ja lietotajam ir atrasts ieraksts ar mobila talruna numuru, sisteéma paradis lietotajvardu un daju no talruna numura.

& Paroles maina E-pasts 0 SMSiszina ™ PIKC RTK E-studijas @ Palidziba

Parbaudiet vai informacija ir korekta.

Jusu lietotajvards jusulietotapvards@kertk v

Telefona numurs: +3 712132

I b Izpildi I

Ja lietotajam nav atrasts pieraksts ar talruna numuru, sistéma izvadis ara sekojoso klGdas pazinojumu:

0 MNav informacijas par JUsu telefona numuru.



#3 Solis — Jasagaida SMS iszina, kura bus paroles atkop$anas ciparu kods, kurs ir derigs 10 minGtes. levadiet ciparu kodu “SMS kods” lauka
un spiediet “Izpildit”.

#& Paroles maina & E-pasts 0 SMSiszina

Uz noradito numuru tika izsttits paroles atkopSanas kods. Jums bis 10 minttes lai veikt paroles mainu.

SMS kods a, SME kods

M |z pildrt



#4 Solis — levadot pareizo kodu, bls nepiecieSams ievadit jauno paroli savam lietotajvardam, pievérsot uzmanibu paroles sastadisanas
noteikumiem. Ja JUsu jauna parole neatbilst sastadiSanas noteikumiem — sistéma to nepienems un izvadis ara kltdas zinojumu. Beigu
beigas janospiez uz “Neesmu robots” parbaudi un péc tam uz pogu “Izpildit”.
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#5 Solis - Rezultata paradas zinojums “Jisu parole ir nomainita.” Ar So paroles atkopSana ar SMS iszinu ir pabeigta.

JUsu parole ir nomaintta.

UZMANIBU!

Paroles atkopsSana paredz jaunas paroles ievadiSanu — kas ir tas pats ka paroles maina. Jauna parole ietekmés uz Jisu piekluvi sekojoSiem
koledZas IT resursiem un jauna parole bas pielietota:

e piekluvei doména pieslégtiem datoriem
e piekluvei RTK e-apmacibu videi

e piekluvei Jusu koledzZas e-pastam

e piekJuvei RTK-WIFI bezvadu tiklam

Jautajumi un atbildes

Cik tas ir drosi...
Pati vietne ir pasargata ar SSL/TLS sertifikatu, kas nodrosina informacijas plismas drosibu no Jasu ierices Iidz https://sspr.rtk.lv vietnes.
lzmantojot pasapkalpoSanas portalu, ir Joti svarigi atceréties Sis lietas:

e Pareiza vietnes adrese ir TIKAI https://sspr.rtk.lv, citas vietnes ar lidzigam adresém (piem.: https://sspr.rtc.lv) var bit Jaunpratigiem
nollkiem izveidoti kloni, kuri censas dabat Jasu konta informaciju. Jasu parlikprogramma iespg&jams pasléps “https://” no vietnes
adreses — tas ir normali.


https://sspr.rtk.lv/

e Izmantojot paroles atkopSanu ar E-pasta metodi — paroles atkopSanas saite drikst bat TIKAI no sspr@kcrtk.lv adresata. Ja Js sava
pasta sanemat atkopSanas saiti no kadas cita satitaja (piem.: no sspr@rtk.lv) — ignoréjiet So véstuli. PIKC RTK pasapkalposanas
portals, sutot Jums atkopSanas véstuli nekad neprasis atrakstit atpakal ar kaut kadu informaciju par Jisu kontu.

e Izmantojot paroles atkopSanu ar SMS iszinas metodi — zinojumi uz Jisu talruniem naks TIKAI no +371 23280091 numura. Ja JUs
sanemat atkopsanas Tszinu no kadas cita numura (piem.: no 21234567) — ignoréjiet So zinojumu. Pasapkalposanas portals, sutot
Jums atkopsanas iszinu nekad neprasis no jums atrakstit atpakal ar kaut kadu informaciju par Jusu kontu.

Vai mani personigie e-pasts/talruna numurs tagad ir brivi redzami Interneta...

Ne, informacija par personigo e-pastu un telefona numuru ir izvietota kontingenta datu baze un nepiederosam personam nav apskatama.
Vieniga lieta, kas tiek attélota - 3 pédgjie cipari no telefona numura (izmantojot SMS Tszinas atkopsSanu), kura tiek attélota lai lietotajs
varétu saprast, vai atkopsanas kods tiks sttits uz pareizo telefona numuru.

Cik drosi ir e-pasta/SMS atkop3anas riki...
Katram lietotajam, katru reizi pieprasot atkopsanu tiek sageneréti unikali SMS/E-pasta atkopsanas kodi, kuri bls derigi tikai 10 mindtes no
izsGtisanas briza. ST atkopsanas riki ir tikpat drosi, cik drosi ir Jisu personigais e-pasts un telefons.

lestajoties koledZa nebija noradits personigais e-pasts/telefons...
Aktualizéjiet informaciju personala dala. Personigais e-pasts bUs pieregistréts Jisu doména sistémas kontam un viss stradas. Lidziga
procedira ar telefonu numuriem. Audzeknu kontaktinformacijas pazinojumi bis pienemti tikai caur grupas audzinatajiem.

Man ir vairaki personigie e-pasti/telefona numuri...
SSPR sistéma spéj izmantot tikai vienu no Jisu e-pastiem/telefonu numuriem. Kaut vai ir iespéjams pieregistrét vairakus, paroles atkopsana
stradas tikai ar pirmo pieregistréto e-pastu/telefona numuru.

Man mainijas personigais e-pasts/talruna numurs...
Aktualizejiet informaciju personala dala. E-pasta/telefona pieraksti tiks pielaboti un viss stradas. Audzeknu/studentu kontaktinformacijas
maina bUs saskanota tikai caur grupas audzinatajiem.
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