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1. Vispārīgie noteikumi 

Rīgas Tehniskās koledžas (turpmāk- Koledža) kvalitātes politika ir vērsta uz Koledžas misijas 

īstenošanu, ilgtspējīgu attīstību un stratēģisko mērķu sasniegšanu - studiju, lietišķās pētniecības, 

metodiskās virsvadības,  organizācijas izcilības un atpazīstamības jomās. 

Koledžas kvalitātes vadības sistēma (turpmāk – KVS) balstās EFQM (European Foundation for 

Quality Management) izcilības modeli, kura galvenās sastāvdaļas ir: līderība un vadība, personāla 

stratēģija, partnerattiecības un resursi, procesi, produkti un pakalpojumi, kā arī personāla (t.sk. 

studējošo) un sabiedrības galvenie darbības rezultāti. 

Koledžas ilgstpējīgas attīstības pamatā ir izcilības pieeja, kas nodrošina procesu plānošanu, īstenošanu, 

uzraudzību, rezultātu novērtēšanu un nepārtrauktu pilnveidi. 

2. Kvalitātes politikas mērķis un uzdevumi 

Kvalitātes politika veido Koledžas stratēģijas īstenošanas ietvaru, nosakot studiju un izglītības procesa, 

lietišķās pētniecības, organizācijas attīstības un pilnveides virzienus. 

Kvalitātes politikas mērķis ir sekmēt Koledžas attīstību un nodrošināt kvalitātes nepārtrauktu pilnveidi, 

nosakot tās īstenošanas principus, kā arī attīstības un pilnveides ceļus: 

 Koledžas organizācijas kultūras attīstīšana, balstoties uz studiju, lietišķās pētniecības, 

izglītības un pārvaldības procesu integrāciju; 

 Koledžas personāla zināšanu, prasmju un kompetenču paaugstināšana un pilnveide; 

 Kvalitātes vadības sistēmas attīstīšana un pilnveidošana, regulāri izvērtējot studējošo, 

absolventu, darba devēju un citu ieinteresēto pušu vajadzības un apmierinātību; 

 Vadītāju atbildība par iekšējās kvalitātes nodrošināšanas procedūru un procesu īstenošanu 

to vadītajās struktūrvienībās; 
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 Efektīva un lietderīga resursu izmantošana, pamatojoties uz Koledžas procesu, darbības 

rezultātu un vadības ziņojumu regulāru analīzi; 

 Koledžas personāla un studējošo aktīva līdzdalība kvalitātes nodrošināšanā, sekmējot KVS 

uzlabošanu. 

3. Resursu nodrošinājums un risku vadība 

Koledžas nosaka un nodrošina resursus, kas nepieciešami KVS izveidei, ieviešanai, uzturēšanai un 

nepārtrauktai pilnveidei. 

Koledža īsteno riskos balstītu pieeju, lai noteiktu faktorus, kas var radīt atkāpes no procesiem vai 

ietekmēt plānoto rezultātu sasniegšanu, un veic atbilstošus preventīvos un koriģējošos pasākumus. 

4. Kvalitātes politikas pamatprincipi 

RTK kvalitātes politika un tās īstenošana balstīta uz šādiem principiem: 

 Darbība valsts ilgtspējīgas attīstības interesēs - Koledža sekmē Eiropas Savienības vienotās 

izglītības telpas attīstību un atbalsta sabiedrības, darba devēju, studējošo, absolventu un citu 

ieinteresēto pušu mērķu sasniegšanu; 

 Līdervadība un vienotība mērķu sasniegšanā - Koledžas vadība veicina personāla 

vienotību, saliedētību un izpratni par kopīgiem mērķiem, radot vidi, kurā visi darbinieki 

mērķtiecīgi iesaistās Koledžas attīstībā; 

 Sistēmiska un procesorientēta pieeja – skaidri definēta procesu secība, savstarpējā 

mijiedarbība un efektivitātes kritēriji; 

 Nepārtraukta attīstība un pilnveide – pārmaiņu identificēšana un īstenošana atbilstoši 

noteiktajām prioritātēm, lai palielinātu procesu un sistēmas efektivitāti; 

 Datos un pierādījumos balstīta pieeja lēmumu pieņemšanā - lēmumi tiek balstīti uz 

objektīviem datiem, analīzi un regulāru monitoringu; 

 Sadarbība ar partneriem – ar profesionālajām asociācijām, izglītības iestādēm, 

uzņēmumiem, studentu organizācijām un citām ieinteresētajām pusēm; 

 Personāla iesaiste un kompetence - kvalitātes sistēmas pilnveidē un politikas īstenošanā 

iesaistās visi Koledžas darbinieki un studējošie; 

 Procesu analīze un vadība- Koledžas darbība tiek skatīta kā savstarpēji saistītu procesu 

kopums, kas vērsts uz rezultātu un efektivitāti; 

 Rīcība ar riskiem un iespējām – pārvaldības procesā tiek analizēti ārējie un iekšējie faktori, 

kas ietekmē tās procesus un stratēģisko virzību, nosakot riskus, iespējas un attiecīgās 

rīcības. 

5. Kvalitātes politikas īstenošana 

Kvalitātes politiku īsteno Koledžas katedrās un visās struktūrvienībās, ievērojot Koledžas iekšējos 

normatīvos aktus un noteiktās kvalitātes nodrošināšanas procedūras. 

6. Noslēguma noteikumi 

Ar šīs politikas spēkā stāšanos atzīt par spēku zaudējušiem 07.06.2022. iekšējos noteikumus 

“Profesionālā izglītības kompetences centra “Rīgas Tehniskā koledža” kvalitātes politika” Nr.1.1.-

2/7. 
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